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I. Obsah a ucel dokumentu

1. V tomto dokumentu jsou obsaZeny informace tykajici se ochrany osobnich Gdajd poskytnutych
navstévniky webovych stranek www.sauna-in.cz pfipadné rezervacniho systému na adrese
WWW.sauna-in.cz. a dale ochrany osobnich Gdajd poskytnutych nam primo klienty a zdjemci o nase
sluzby a produkty osobné v aredlu SAUNAPARKY.CZ.

2. Ucelem tohoto dokumentu je seznamit vas (subjekty Udajd) s vadimi pravy a poskytnout
srozumitelné informace o tom, jak bude s osobnimi Udaji nakladano.

3. Vaziime si Vasi dlvéry, se kterou ndm své osobni Udaje poskytujete, a proto postupujeme
pfi zpracovani osobnich Udajl podle Nafizeni (EU) 2016/679, tj. obecném nafizeni o ochrané
osobnich Udajl, které je vseobecné znamé pod zkratkou GDPR. Kliknutim na ¢islo nafizeni
v pfedchozi vété se dostane pfimo na text tohoto prfedpisu a najdete tam i pfesnd znéni pravnich
ustanoveni, na které v tomto textu niZze odkazujeme.

Il. Spravce osobnich udaji — kdo jsme a jak nas mtiZete kontaktovat?
Provozovatelem vyse uvedenych webovych stranek je:

SAUNAPARKY.CZ s.r.o.

Sidlo: Krmelinska 631, 739 23 Stara Ves nad Ondfejnici
Identifikacni Cislo: 05378541

DIC: CZ05378541

Spisova znacka: C 67323 vedena u Krajského soudu v Ostravé
(ddle jen ,Spravce”)

Kontaktni tdaje Spravce:

Kontaktni adresa: Krmelinska 631, 739 23 Stara Ves nad Ondrejnici
Kontaktni e-mail: recepce@sauna-in.cz

Kontaktni telefon: +420 724 201 221

I1l. Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskavame?

Zpracovavame predevsSim Udaje, které ndm sami dobrovolné poskytnete. Vyplnénim nékterého
z formulari na webovych strankach, uvedenim Udaji do uZivatelského uctu v rezervaénim systému,
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poskytnuti udajl pfi pFipravé smluv a souvisejicich dokumentl a v souvislosti s realizaci smluv (tj.
v souvislosti s dodanim zboZi, poskytnutim sluzeb), pfi osobnim kontaktu, telefonicky, pisemné,
mailem nebo jinymi komunikacnimi prostfedky (sms zpravy, zpravy v aplikacich typu messenger
apod.). Pokud je to nezbytné, zpracovavame i Udaje z verejnych rejstfikd (pro uvedeni ¢i kontrolu vasich
identifikacnich udaji do smluv).

Pokud vstoupite na nase webové stranky, zaznamend se IP adresa, pokud mate ve svém prohlizedi
povolené ukladani cookies, zaznamenavaji se Udaje o vami navstivenych strankdch. Na nasich
webovych strankdch pouZzivdme sluzbu Google Analytics, podrobnosti o ni naleznete pfimo
na strankach spolec¢nosti Google. PouZivani cookies muZete deaktivovat ve svém internetovém
prohlize¢i. Pro nabidku naSich sluzeb vyuzivdme i reklamy na socidlnich sitich, zde nejde pfimo
o zpracovani Vasich osobnich udajli, pouze se Vam muzZe naSe reklama zobrazovat, pokud jste pfedtim
napriklad navstivili nékteré z nasich webovych stranek.

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Udaji pro konkrétni Gcely zpracovani musime mit Vas
souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovavame jen s Vasim souhlasem.

Udaje ndm poskytujete zasadné dobrovolné, v nékterych pfipadech bychom Vam bez poskytnuti idaji
nebyli schopni dodat objednané zboZi anebo poskytnout sluzbu, na to vas vidy pfedem upozornime.
Povinné nam Udaje poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo uklada zakon.

Osobni udaje, které zpracovavame:

Jméno, ptijmeni, telefonni ¢islo, e-mail, IP adresa, cookies, informace o objednaném zbozi a sluzbach,

informace o tom, jaké zbozi jste si od nas koupili, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli.
V p¥ipadé pravnickych osob a OSVC uchovavame navic adresu, IC a DIC.

IV. K jakym Géelim osobni udaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k tomu opraviiuje?
1. Zpracovdni osobnich tdaji za tcelem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti

Abychom s Vami mohli uzavfit smlouvu a dodat vam zbozi, které jste si objednali v nasem e-shopu
anebo mohli poskytnout objednanou sluzbu, realizovat kurz nebo jinou Zivou akci a vést i s tim
souvisejici komunikaci s Vami, zpracovavame tyto bézné osobni Uidaje: jméno, ptijmeni, telefonni ¢islo
a e-mail, navic adresu IC, DIC - pokud objednavate jako podnikatel.

Pravnim titulem (zdkonnym dlvodem) pro zpracovavani téchto udajl je pfimo plnéni smluvnich
povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi ndmi. Takovou povinnosti je zejména dodani zboZi nebo sluzby,
zaslani konkrétnich pokynl prfed kondnim kurzu nebo jiné Zivé akce, domluveni terminu konzultace
apod. Pfitom nemusi jit vyloZzené o smlouvu uzavienou v klasické tisténé podobé. Mze jit i o smlouvu
uzavienou uUstné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim objednavkového formuldre na webovych
strankdch a nasim potvrzenim takové objednavky. Za ucelem plnéni smlouvy béZzné osobni uUdaje
zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami. Po skonceni smluvniho vztahu jsou pak
nékteré udaje uchovavany pro Ucely plnéni pravnich povinnosti nebo pro uUcely opravnéného zajmu,
jak se doctete v nasledujicich ¢astech tohoto dokumentu.

2. Zpracovdni osobnich udajii pro splnéni povinnosti z icetnich, dariovych a dalSich pravnich predpisi

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpis, zejména v oblasti Ucetnictvi,
danového prava a archivnictvi, zpracovavame udaje uvedené na fakturach, tj. jméno, pfijmeni, adresu,
popF. IC, DIC a informace o zakoupeném zboZi nebo sluzbé.
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Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena pfimo prislusnymi pravnimi predpisy, které
nam povinnost jejich zpracovani ukladaji.

3. Zpracovadni osobnich udajii pro ucely oprdavnénych zdajmii nasich nebo treti osoby

Opravnény zajem mUZe pokryvat celou radu situaci. Proto vas informujeme o opravnénych zajmech,
pro které osobni Udaje zpracovavame: Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani nasich prav a
pravnich narokd, zejména z uzavienych smluv anebo zplsobené Gjmy. Pro tyto Uéely zpracovavame
osobni udaje po dobu 4 let po ukonceni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud
k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato lhita je stanovena vzhledem k promléecim lhatam narok( se
zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném naroku nemusime dozvédét hned
v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto uUcely jsou uchovavany udaje ze smluv a nasi
vzdjemné komunikace tykajici se objednavek, uzavirani smluv a plnéni smluv.

Opravnénym zdjmem je dale pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni zpravidla
zpracovavame tyto osobni Udaje nasich klientl: jméno, pfijmeni, e-mail. V pfipadé pisemné podoby
navic: adresa. V pripadé telefonického kontaktu: telefonni cislo. V pfipadé jinych komunikacnich
prostiedkl (messenger, facebook, apod.) pfislusny kontaktni udaj. Zasilani obchodnich sdéleni na vas
e-mail muiZete vidy jednoduchym zpusobem ukoncit kliknutim na odkaz v e-mailu uvedeny. Pokud
bychom pro zaslani nasi nabidky nebo informaci o novinkach poutzili klasickou tiSténou formu nebo
telefonni hovor nebo nékterou z komunikacnich aplikaci typu messenger, facebook, apod., i zde
budeme respektovat, pokud nam date védét, Ze si dalsi kontakt neprejete.

4. Zpracovadni osobnich udaji na zakladé vaseho souhlasu k marketingovym ucelim

Pokud ndm udélite sv{j souhlas, budeme zpracovavat vase osobni Udaje k zasilani nabidky nasich
sluZzeb a produktd po dobu 5 let. Vas souhlas ovsem budeme k tomuto zpracovani potfebovat pouze
v pfipadé, Ze nejste nasim klientem.

Pouze s vasim souhlasem uverejnime osobni Udaje obsaZené ve vasi referenci, pouze s vaSim
souhlasem uverejnime vasi osobni fotografii nebo osobni videozaznam potizeny v prlibéhu nékteré
z nasich Zivych akci.

Pfed tim, nez nam vas souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych Udajd a k jakému
konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Sv(j souhlas mlzete kdykoli odvolat. Pokud
ovsem nékteré vase osobni Udaje zpracovavame i na zakladé jiného pravniho titulu (viz body 1 az 3
vyse), mlUZzeme pro tyto Ucely osobni Udaje zpracovavat i po odvolani vaseho souhlasu, protoZze
k takovym konkrétnim acelim souhlas nutny neni.

V. Zpfistupnéni osobnich udajii jinym osobam

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zakonnych povinnosti ndm pomahaji dalsi osoby, které
jsou v pozici zpracovatell. Zejména se jedna o spolupracujici Gcetni, financni instituce, poskytovatele
datovych UloZist a softwarovych aplikaci, pfepravci zbozi, spolupracovnici zajistujici spravu web( a
softwarovych aplikaci nebo vykonavajici pro nas technické, organizacni, provozni, administrativni,
logistické, pripadné dalsi kategorie Cinnosti. Se zpracovateli uzavirame pisemné smlouvy, ve kterych je
sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany osobnich Udajli, aby vase udaje zlstaly v bezpeci. Vsichni
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pfipadni nami pouZivani globdlni poskytovatelé technologii (datova ulozZisté, socialni sité, software
apod.) se kterymi neni technicky mozné uzavfit samostatnou pisemnou zpracovatelskou smlouvu, jsou
taktéZ zavazani plnit vSechny poZzadavky GDPR na své strané a plné se zavazuji k ochrané vsech
osobnich Udajl uZivateld véetné nami spravovanych.

Osobni Udaje mohou byt zpfistupnény i pfisluSnym spravnim organim, pokud nam takovou povinnost

uklada zékon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ opravnén predloZeni
osobnich udajl vyZadovat).

VI. Informace o dalSich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udajt
1. Prdvo na pfistup k osobnim udajim

Jde o prdvo na potvrzeni, zda zpracovdvame vase osobni Udaje a pokud ano, pak na pfistup k témto
udajam a informacim o jejich zpracovani.

2. Prdvo na opravu osobnich udaji
Jde o pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepresné osobni Udaje, které se vas tykaji.
S prihlédnutim k Géeldm zpracovani mate pravo na doplnéni nelplnych osobnich Gdajd, a to i
poskytnutim dodatecného prohlaseni (ve kterém uvedete Udaje Uplné).

3. Prdvo na vymaz osobnich udajii (prdvo , byt zapomenut”)
V pfipadech stanovenych zdkonem nebo GDPR mate pravo poZadovat, abychom bez zbytecného
odkladu vymazali vase osobni Udaje (v GDPR jsou dlvody uvedené v ¢l. 17, v€etné uvedeni vyjimek,
kdy se vymaz neprovede).

4. Prdvo na omezeni zpracovdni

V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo poZadovat, abychom omezili zpracovani vasich
osobnich udaju.

5. Prdvo na prenositelnost udaji

Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Udaje a predat je jinému spravci.
Je-li to technicky proveditelné, mate pravo pozadovat pfimo prfedani jinému spravci.

6. Prdvo vznést namitku

V pripadech, kdy osobni Udaje zpracovavdame pro ucely opravnénych zajmi, mate pravo vznést
namitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudeme Udaje zpracovavat, pokud nas opravnény
zajem nebude prevaZovat nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem
pfimy marketing, pak ma vzneseni namitky vzdy za nasledek ukonceni dalsiho zpracovani pro ucely
pfimého marketingu.
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7. Prdvo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze dochazi k porusovani vasich prav v oblasti ochrany osobnich udajd, mate pravo
podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich Gdajd. Bliz&i informace o Ufadu i ochrané osobnich Gdajti
naleznete pfimo na strankach uradu www.uoou.cz

VII. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pfipadé, Ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdajd u nas, mlZete nas
kontaktovat na e-mailu recepce@sauna-in.cz nebo zasldnim pisemného pozadavku na nasi
korespondencni adresu uvedenou v Uvodni ¢asti tohoto dokumentu. MUZete také pfimo uplatnit vase
prava, o kterych piSeme v ¢lanku VI. Jen si dovolujeme upozornit, Ze pro Ucely ovéreni toho, Ze
pozadavek je uplatnén opravdu pfimo Vami, Vas miZeme poté jesté kontaktovat a totoZnost a
pozadavek si pfiméfenym zplsobem ovéfit. Totéz plati i pro pfipadnou telefonickou a obdobnou
komunikaci.

Toto znéni je ucinné od 01.02.2023
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